Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
Nr 59/1X/2025 z dnia 02.09.2025 r.
obowigzuje od 01.10.2025 r
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TARYFA

PRZEWOZU OSOB | BAGAZU W KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

MIEDZYGMINNEGO ZWIAZKU KOMUNIKACYJNEGO
Z SIEDZIBA WJASTRZEBIU-ZDROJU



§1.

Niniejsza Taryfa okresla cennik biletow i optat, zwany dalej ,Cennikiem” oraz zasady korzystania z komunikacji

miejskiej organizowanej przez Miedzygminny Zwigzek Komunikacyjny z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.
§ 2. Optaty za przejazd

1. Pasazerowie podrézujg i mogg przewozi¢ bagaz na podstawie waznych biletéw jednorazowych

i okresowych emitowanych w formie:

a. biletu elektronicznego zapisanego na E-karcie,

b. biletu elektronicznego zakupionego w aplikacji mobilnej,

c. Dbiletu elektronicznego zakupionego w kasowniku za posrednictwem Zblizeniowej Karty Ptatniczej lub
metody ptatnosci Blik Zblizeniowy (w autobusach wyposazonych w kasowniki do ptatnosci
zblizeniowych),

d. biletu zakupionego u kierowcy.

2. Za bilet wazny uwaza sie bilet jednorazowy lub okresowy skasowany zgodnie z zasadami opisanymi
w Regulaminie uzytkowania E-karty lub w regulaminach zakupu biletu w aplikacjach mobilnych,
w kasownikach oraz bilet zakupiony u kierowcy na danym kursie.

3. Przejazdy na wszystkich liniach organizowanych przez MZK odbywaja sie na podstawie biletéw wydanych
przez MZK, a na liniach wspdlnych dopuszcza sie mozliwo$¢ podrézowania z biletami wydanymi przez
innych organizatoréw, zgodnie z zawartymi w pojezdzie informacjami taryfowymi.

4. Ceny biletow przedstawione sg w zafgczniku nr 1i 2 do Taryfy.

5. Dokumenty uprawniajgce do ulg oraz dokumenty tozsamosci, o kiérych mowa w dalszej czesci Taryfy,
muszg by¢ wydane przez uprawnione odrebnymi przepisami organy.

§ 3. Przejazdy bezptatne
Ulgi ustawowe
Do przejazdéw bezptatnych uprawnieni sg:

a) postowie na Sejm i senatorowie — na podstawie waznych legitymaciji,

b) inwalidzi wojenni i wojskowi oraz osoby represjonowane — na podstawie waznej legitymacji inwalidy
wojennego (wojskowego) lub legitymacji osoby represjonowanej wydanej przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych

c) przewodnicy towarzyszacy inwalidom wojennym zaliczonym do grupy inwalidzkiej catkowicie niezdolnym
do pracy i jednoczesnie niezdolnym do samodzielnej egzystencji — na podstawie E-karty wystawionej
osobie, ktérg sie opiekuje podczas podrozy,

d) dzieci i mtodziez dotknieta inwalidztwem lub z niepetnosprawnoscig oraz uczniowie szkét specjalnych
i uczestnicy Warsztatéw Terapii Zajeciowej (do ukonczenia 25 roku zycia) przy przejazdach z miejsca
zamieszkania lub pobytu do przedszkola, szkoty, placéwki opiekunczo - wychowawczej, osrodka
rehabilitacji, osrodka rehabilitacyjno - wychowawczego, domu pomocy spotecznej, osrodka wsparcia,
zaktadu opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno-pedagogicznej i w drodze powrotnej — na podstawie
legitymacji lub innych dokumentéw wystawionych przez wiasciwy organ lub instytucje.

e) rodzice i opiekunowie dzieci i mtodziezy dotknietych inwalidztwem lub niepetnosprawnoscig albo uczniow
szkot specjalnych przy przejazdach, o ktérych mowa w punkcie wyzej — wytgcznie w przypadku podrozy
odbywanej z osobg uprawniong, na podstawie dokumentu poswiadczajgcego uprawnienia osoby
Z niepetnosprawnoscia,

Ulgi gminne przystuguja

mieszkancom gmin wchodzgcych w sktad MZK:
e Czerwionka-Leszczyny,
e Jastrzebie-Zdro;j,
e Marklowice,
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Mszana,

Pawlowice,

Pszow,

Radlin,

Ryduttowy.

Suszec,

oraz mieszkancom gmin, ktére majg podpisane z MZK stosowne porozumienie:

Ornontowice,
Orzesze,
Pszczyna,
Strumien,
Swierklany,
Zebrzydowice,

Do przejazdéw bezptatnych po okazaniu dokumentu poswiadczajgcego adres zamieszkania uprawnieni sa:

a) dzieci do 4 roku zycia, tj. do dnia 4 rocznicy urodzin - na podstawie o$swiadczenia osoby opiekujgcej sie
dzieckiem w czasie podrozy,

b) osoby o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ociemniali i niewidomi — catkowicie niezdolni do pracy
i samodzielnej egzystencji wraz ze sprzetem ufatwiajgcym poruszanie sie i opiekunem towarzyszgcym
im w czasie podrézy — na podstawie legitymacji osoby z niepetnosprawnoscig, orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci wydanym przez lekarza orzecznika lub legitymaciji Polskiego Zwigzku Niewidomych
lub Zwigzku Ociemniatych Zotnierzy RP z odpowiednig adnotacjg,

c) osoby, ktore ukonczyly 70 rok zycia — na podstawie dowodu osobistego lub E- karty Seniora

d) w dniu 22 wrzesnia kazdego roku wszyscy pasazerowie korzystajgcy z komunikacji miejskiej
organizowanej przez MZK.,

e) posiadacze waznej Karty Jastrzebianina, w obrebie granic Miasta Jastrzebie-Zdroj,

f) posiadacze waznej Karty Honorowego Dawcy Krwi — Zastuzonego dla Zdrowia Narodu.

g) posiadacze waznej Karty Mieszkanca Pawtowic, w autobusach linii Komunikacji Lokalnej Pawtowic.

§ 4. Przejazdy ulgowe

Ulgi ustawowe przystugujgce

Do przejazdéw ulgowych uprawnieni sg :

a) studenci szkoét wyzszych i wyzszych szkdt zawodowych oraz stuchacze kolegidw nauczycielskich lub
nauczycielskich kolegiow jezykowych stuchacze kolegiéw pracownikéw stuz socjalnych — na podstawie
waznej legitymaciji studenckiej, waznej legitymaciji stuchacza kolegium,

b) dziatacze opozycji antykomunistycznej Ilub osoby represjonowane z powoddw politycznych
o potwierdzonym statusie dziatacza opozycji antykomunistycznej lub osoby represjonowanej z powodow
politycznych, a takze kombatanci oraz osoby posiadajgce réwnorzedne uprawnienia - na podstawie
legitymacji dziatacza opozycji antykomunistycznej lub osoby represjonowanej z powodéw politycznych
wydanej przez Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Osdb Represjonowanych lub zaswiadczenia
o uprawnieniach kombatantéw i oséb represjonowanych wydane przez uprawniong instytucje inng niz
ZUS

Ulgi gminne przystugujg

mieszkancom gmin wchodzgcych w skiad MZK:
e Czerwionka-Leszczyny,

Jastrzebie-Zdrgj,
Marklowice,
Mszana,
Pawlowice,
Pszéw,
Radlin,
Ryduttowy.
Suszec,
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oraz mieszkancom gmin, ktére majg podpisane z MZK stosowne porozumienie:

Ornontowice,
Orzesze,
Pszczyna,
Strumien,
Swierklany,
Zebrzydowice,

Do przejazdéw ulgowych po okazaniu dokumentu po$wiadczajgcego adres zamieszkania uprawnieni sg:

a) dzieci od 4 roku 2zycia do rozpoczecia nauki w szkole podstawowej — na podstawie
E-karty wydanej zgodnie z dokumentem poswiadczajgcym wiek dziecka lub oswiadczenia osoby
opiekujgcej sie dzieckiem w podrézy,

b) uczniowie szkét: podstawowych, ponadpodstawowych (licealnych, zawodowych) do ukonczenia roku
szkolnego, w ktorym kohczg 21 rok zycia - na podstawie waznej legitymacji szkolnej lub waznej
mlegitymacji szkolnej okazanej na ekranie urzgdzenia mobilnego,

c) rencisci majgcy ustalone prawo do renty z tytutu niezdolnosci do pracy nie pozostajgcy
w stosunku pracy, osoby pobierajgce rente socjalng - na podstawie E-karty wydanej zgodnie z decyzjg
przyznania renty i dowodu osobistego lub waznej legitymacji rencisty,

d) weterani poszkodowani, pobierajacy rente inwalidzkg z tytutu urazéw lub choréb powstatych w zwigzku
z udziatem w dziataniach poza granicami panstwa — na podstawie waznej legitymacji weterana
poszkodowanego wydanej przez Ministra Obrony Narodowej wraz z wazng legitymacja emeryta/rencisty

e) osoby po ukonczeniu 65 lat - na podstawie E-karty wydanej zgodnie z dowodem osobistym lub
dokumentu ze zdjeciem poswiadczajgcym wiek,

f) niepetnoletnie osoby do ukonczenia 18 roku zycia pobierajgce nauke zawodu w Zwigzku Rzemiosta
Polskiego — na podstawie legitymacji lub stosownego zaswiadczenia.

Postanowienia § 4 nie wytaczajg uprawnien do ulg dla mieszkancéw gmin Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, z ktérymi MZK zawart porozumienie w sprawie wspdlnego biletu M, po okazaniu dokumentu
potwierdzajgcego zamieszkanie oraz waznego biletu M.

Uprawnienia do ulg ustawowych przystugujg rowniez obywatelom innych krajow UE i czionkom rodziny
obywateli UE, na podstawie dokumentow potwierdzajgcych wyzej wymieniony status, wydanych w panstwach
cztionkowskich wraz z dokumentem podrézy lub innym waznym dokumentem potwierdzajgcym ich tozsamos$é
i obywatelstwo (na przykfad: dowdd osobisty, karta identyfikacyjna, paszport).

Pasazer moze korzystac¢ podczas przejazdu tylko z jednej ulgi.

§ 5. Przewé6z bagazu i zwierzat

1. Dopuszcza sie przew6z bez dodatkowych opfat :
a) bagazu recznego, ktéry nie przekracza wymiaréw 80 cm x 60 cm x 40 cm,
b) jednej pary nart w pokrowcu,
c) wozka dzieciecego (wraz dzieckiem),
d) wozka inwalidzkiego,
e) matych zwierzat trzymanych na rekach (np. psy, koty),
f) psa, ktory jest przewodnikiem oséb niewidomych.

2. Pasazerowie mogg przewozi¢ odpfatnie w autobusach bagaz inny niz okreslony w § 5 pkt. 1,

jezeli istnieje  mozliwos¢ takiego umieszczenia go w  pojezdzie, aby nie zagrazat
bezpieczenstwu, nie utrudniat przejscia, nie narazal na zanieczyszczenie Ilub uszkodzenie
odziezy (ciata) innych pasazerdw i nie zastaniat widoczno$ci kierujgcemu autobusem.

3. Za optatg moga by¢ przewozone :
a) wieksze psy z zatozonym kagancem i trzymane na smyczy,
b) wszelkiego rodzaju wézki dzieciece,
c) rowery, hulajnogi
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10.

11

2.

Wprowadzenie roweru/hulajnogi do pojazdu jest mozliwe pod warunkiem, Zze liczba przebywajgcych w nim
pasazerdw nie bedzie ograniczata swobodnego ustawienia roweru/hulajnogi oraz mozliwosci swobodnego
skorzystania z kasownikow.

Pasazer z rowerem/hulajnogg, ktory znajduje sie w pojezdzie, ma obowigzek ustgpienia miejsca
przeznaczonego dla oso6b z dysfunkcjg ruchowa w razie wyrazenia zamiaru skorzystania z przewozu
przez osobe na wozku inwalidzkim lub z wézkiem dzieciecym.

Jedli liczba przebywajagcych w pojezdzie pasazerow uniemozliwiataby dalszg podréz pasazerowi
z rowerem/hulajnogg jest on zobligowany do opuszczenia pojazdu wraz z rowerem/hulajnogg. W tej
sytuacji osobie opuszczajgcej pojazd przystuguje prawo ztozenia reklamacji do MZK.

Bagazu i zwierzat nie wolno umieszczaé na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

. Nadzér nad bagazem i zwierzetami, ktére pasazer przewozi w pojezdzie nalezy do pasazera.

. Pasazer odpowiada za szkody powstate w zwigzku z przewozem bagazu i zwierzat.

Wysoko$¢ optaty za przewdz bagazu i zwierzat okreslonych w § 5 pkt. 3 jest rownoznaczna z wartoscig
biletu normalnego dla danego rodzaju linii zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem optat.

. Ulg przy przewozie bagazu i zwierzat nie stosuje sie.

§ 6. Sprzedaz biletow

Sprzedaz biletéw elektronicznych E-karty odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie
uzytkowania E-karty na terenie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z  siedzibg
w Jastrzebiu-Zdroju.

Sprzedaz biletow za posrednictwem aplikacji mobilnej odbywa sie na zasadach okreslonych
w regulaminach sprzedazy biletéw w poszczegdlnych aplikacjach.

Sprzedaz biletow za posrednictwem kasownika.

Sprzedaz biletéw papierowych odbywa sie tylko w srodkach komunikacji miejskiej u kierowcy.

Kierowca prowadzi sprzedaz biletow wytgcznie podczas postojow na przystankach za odliczong
gotowke. W razie opdznienia autobusu w stosunku do rozktadu jazdy wiekszego niz 3 minuty kierowca
moze odmoéwic sprzedazy biletow.

Przy zakupie biletow u kierowcy nie stosuje sie taryfy przystankowe;.

Brak mozliwosci nabycia biletu u kierowcy nie zwalnia pasazera z odpowiedzialno$ci za przejazd bez
waznego biletu, gdyz sprzedaz biletéw przez kierowce jest jedynie uzupetnieniem mozliwosci jego zakupu.

§ 7. Kasowanie biletéw

Kasowanie biletéw elektronicznych E-karty odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie
uzytkowania E-karty na terenie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg
w Jastrzebiu-Zdroju.

W razie awarii lub uszkodzenia autobusu w czasie jazdy pasazerowi posiadajgcemu wazny bilet
przystuguje prawo kontynuowania podrézy, na podstawie posiadanego biletu, nastepnym autobusem linii
przebiegajgcej tg sama trasa.

§ 8.Kontrola i optaty dodatkowe

W czasie korzystania ze srodkéw komunikacji miejskiej MZK, pasazer zobowigzany jest do posiadania
i okazywania w trakcie kontroli waznego biletu elektronicznego E-karty lub biletu zakupionego za
pomoca Zblizeniowej Karty Platniczej lub metody ptatnosci Blik Zblizeniowy, biletu papierowego
zakupionego u kierowcy.

W autobusach komunikacji miejskiej MZK przeprowadza sie kontrole biletéw, ktére wykonujg kontrolerzy
postugujacy sie legitymacjami i drukami optat dodatkowych.
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10.

11.

12.

13.

14.

MZK okresla wzory biletéw, drukéw optat dodatkowych i wzory legitymacji uprawniajacych do kontroli
biletow.

Kontrolerzy uprawnieni sg do sprawdzania czy pasazer podrézuje, przewozi bagaz lub zwierzeta na
podstawie waznego biletu oraz czy korzystajgc z bezptatnych lub ulgowych przejazdéw posiada wymagane
dokumenty uprawniajgce go do ulgi. Kontrolerzy mogg tez sprawdzac¢ czy podréz (przewdz) odbywa sie
zgodnie z Regulamin przewozu 0sob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez Miedzygminny
Zwigzek Komunikacyjny z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.

W przypadku naruszenia Taryfy kontroler jest uprawniony do wystawienia pasazerowi opfaty dodatkowej
zgodnie z zapisami ustalonymi przez Zgromadzenie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego
z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.

Za naruszenie Taryfy — przejazd bez waznego biletu - uwaza sie w szczegdlnosci jazde :

a) bez waznego biletu elektronicznego lub papierowego zakupionego u kierowcy biletu,
b) z nie zarejestrowanym biletem elektronicznym E-kartg,

c) z biletem zniszczonym, uniemozliwiajgcym jego identyfikacje,

d) z biletem o zanizonej optacie za przejazd w stosunku do aktualnej taryfy,

e) gdy korzysta inna osoba niz wymieniona w E-karcie,

f)  z biletami, ktére nie obowigzujg na liniach MZK.

Pasazer, ktéry podrézujac w autobusie przewozi bagaz lub zwierzeta niezgodnie z Taryfg, zobowigzany
jest do uregulowania opfaty dodatkowej w wysokosci okreslonej zapisami ustalonymi przez Zgromadzenie
Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju. Druk "optaty dodatkowej”
zastepuje brak, niezgodnos¢ lub niewaznosé¢ biletu stwierdzonego w trakcie przeprowadzania kontroli,

jedynie do przystanku koncowego na danej linii.

Pasazerowi nie wolno biletu zakupionego u kierowcy lub druku opfaty dodatkowej, odstepowac innej
osobie.

W celu wtasciwego wypetnienia druku ,opfaty dodatkowej” pasazer obowigzany jest na zgdanie kontrolera
okaza¢ dokument tozsamosci.

Pasazer zobowigzany jest oczekiwaé w pojezdzie do czasu zakonczenia czynnosci zwigzanych
z wypisywaniem druku opfaty dodatkowej. MZK nie odpowiada za dokumenty pozostawione kontrolerowi
podczas wykonywania ww. czynnosci.

W przypadku braku mozliwosci ustalenia tozsamosci pasazera, w celu ustalenia danych osobowych,
kontroler moze wezwaé policije lub straz miejskg albo zarzadzi¢ dowdz pasazera do najblizszego
komisariatu policji lub siedziby strazy miejskiej. Za wymienione czynnos$ci naliczana jest optata dodatkowa
okreslona zapisami ustalonymi przez Zgromadzenie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego
z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.

Za spowodowanie zatrzymania, opdznienia lub zmiany trasy autobusu bez uzasadnionej przyczyny,
pasazer zobowigzany jest uisci¢ optate dodatkowag w wysokosci okreslonej przez Zgromadzenie MZK.

Za osobe niepetnoletnig lub osobe, ktdrej z powodu stanu psychicznego nie mozna zarzuci¢ winy,
odpowiedzialno$¢ ponosi ten, kto z mocy ustawy lub umowy jest zobowigzany do nadzoru nad tg osoba.

Bilety lub dokumenty okazane kontrolerowi, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sg sfalszowane,
kontroler moze zatrzymac¢ za pokwitowaniem sporzadzajgc protokét. Catos¢ dokumentaciji przekazywana
jest do Biura MZK.

§ 9. Odwotania od natozonych optat dodatkowych

Pasazer, ktory w czasie kontroli nie posiadat przy sobie nosnika waznego biletu lub dokumentu
uprawniajgcego do bezptatnego lub ulgowego przejazdu, moze uzyskaé¢ anulowanie optaty dodatkowey.
Warunkiem anulowania optaty jest zgtoszenie sie do Biura MZK nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty
wystawienia druku opfaty dodatkowej z waznym biletem na E-karcie lub w aplikacji mobilnej zakupionym
przed dokonang kontrolg biletowg albo z waznym dokumentem uprawniajagcym do bezptatnego lub
ulgowego przejazdu.
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2. W przypadku anulowania opfaty dodatkowej w trybie § 9 pkt. 1 MZK pobiera optate manipulacyjng
w wysokosci 10% tej opfaty .

3. Odwotan od opfat dodatkowych natozonych w trybie innym niz wymieniony w §9 pkt.1 nie rozpatruje sie
jezeli od daty wystawienia opfaty dodatkowej mineto 7 dni. W uzasadnionych przypadkach istnieje
mozliwos¢é przywrdcenia terminu na zasadach przewidzianych w art.58 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

4. W uzasadnionych przypadkach mozna uzyskaé¢ anulowanie optaty dodatkowej, gdy w trakcie czynnosci
wyjasniajgcych okaze sig, iz brak mozliwosci skasowania biletu lub jego nieczytelne bgdz btedne
skasowanie spowodowane bylo nieprawidlowym funkcjonowaniem urzadzen znajdujgcych sie
w pojazdach lub byto wynikiem awarii aplikacji mobilnych (nie dotyczy awarii urzgdzenia pasazera).

§ 10. Zwrot biletow
Zwrot biletu zakupionego na E-karcie moze nastgpi¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie uzytkowania
E-karty na terenie Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.
§ 11. Zmiany i odstepstwa od taryfy

1. Wysoko$¢ i zakres ulg, o ktérych mowa w §3 i §4 ustala Zarzgd Zwigzku.

2. Zarzad Zwigzku w drodze uchwaty okresla obszary, bgdz linie komunikacji miejskiej, na ktérych obowigzujg
inne zasady odptatnosci za przewdz. Okreslenie tych zasad nastepuje w drodze Uchwaty Zarzgdu.

3. Zarzad Zwigzku jest uprawniony do wprowadzania okresowych promocji w przejazdach komunikacjg
miejska.
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